TEDOM

(dale jen ,Smlouva“) uzaviena dle zak. ¢. 458/2000 Sb., energetického zakona,
v platném znéni a v souladu se zak. ¢. 89/2012 Sb, ob&ansky zakonik, v platném
znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik*), mezi:

DODAVATELEM

TEDOM energie s.r.o.
Klasterského 731/13
617 00 Brno - Komarov

IC 03328325 DIC CZ03328325

Spole¢nost zapsana v OR vedeném u Krajského soudu v Brné
oddil C, vlozka 84461

zastoupena Anetou Malatovou na zakladé pIné moci

ALTERNATIVNI KONTAKTY
Jméno a pfijmeni Vztah

Jméno a pfijmeni Vztah

Predmét Smlouvy

Envelope ID DigiSign.org: 018def49-5c0e-7273-8919-14a873958cf1

Smlouva o sdruzenych
sluzbach dodavky plynu

pro firmy 1/2

¢isLo smLouvy  SM-24-06306

ZAKAZNIKEM

Obec Pteni

IC 00288691 DIC CZ00288691
Jejimz jménem jedna

Pavel Snajdr - starosta

Adresa sidla
Pteni 36, Pteni 79843

Korespondenéni adresa
Pteni 36, Pteni 79843

607550864
E-mail obec@pteni.cz

Mobil Telefon

Telefon E-mail

Telefon E-mail

Dodavatel se zavazuje dodavat Zakaznikovi za podminek stanovenych v této smlouvé do sjednanych odbérnych mist (dale jen ,OM*) plynu

a zajistit na vlastni jméno a na vlastni UCet sluzby v plynarenstvi a Zakaznik se zavazuje za podminek v této Smlouvé sjednanych odebirat od

Dodavatele ve sjednaném odbérném misté plyn a zaplatit Dodavateli cenu za dodany plyn a cenu souvisejicich sluzeb uplatfiovanou v souladu s

cenovou regulaci a dale téz DPH, dan z plynu a dalSi pravnimi pfedpisy

stanovené dang, poplatky a platby, jejichz aktualni vySe je uvedena v

Produktovém ceniku. Plyn bude dodavan za podminek uvedenych v Produktovém ceniku (dale jen ,Produkt®).

PRODUKT A PLATNOST SMLOUVY
Produkt T-Spot C 23

Doba trvani smluvniho zavazku 12 mésicl

Dalsi smluvni ujednani  Smlouva se uzavira na dobu ur€itou 1 roky. Uplynutim doby urcité smlouva nezanika, ale
automaticky se prodluzuje o tak dlouhou dobu, na jak dlouho byla uzaviena, a to i opakované. Nebudete-li mit zajem na
prodlouzeni doby trvani smlouvy, muzete smlouvu vypovédét vypovédi doruc¢enou nejpozdéji 4 mésice pred dalSim

prodlouzenim smlouvy.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*), Produktovy cenik a Cenik ostatnich sluzeb. Podpisem

této Smlouvy potvrzujete, Ze jste se seznamil se vSemi témito dokumenty.

PLATEBNI PODMINKY A ZPUSOB ZASLANI
Platba zaloh Bankovni pfevod

Cislo uetu 1502041309 / 0800

Pocateéni vyse zaloh 2 800,00 K&

Zpusob zasilani faktur, vyzev a dalsich pravnich ukonu Elektronicky

SPECIFIKACE ODBERNEHO MISTA

EIC 27ZG600Z0615226B

Pfedpokladana roéni spotfeba plynu v MWh 14,00
Stavajici dodavatel innogy Energie, s.r.o.
Adresa OM Pteni 157, 79843 - Pteni

617 00 Brno-Komarov
o soudu v Brné, oddil C, vioZka B4461

Vyrovnani preplatku PFevod na ucet

Cetnost zaloh Mésicné

C: 03328325, DIC: CZ03328325

Vyrovnani nedoplatku Bankovni pfevod

Zakaznicka linka: +420 735 000 215 info@tedomenergie.cz
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Poznamka

Platnost a doba trvani Smlouvy:

Smilouva je platna dnem podpisu obou smluvnich stran a G€inna dnem zahajeni dodavky do odbérného mista Zakaznika. Doba trvani

smluvniho zavazku zacina plynout dnem ucinnosti Smlouvy.

Pro pfipad poruseni smluvnich povinnosti sjednanych v této Smlouvé nebo VOP si smluvni strany sjednavaji smluvni pokuty. V pfipadé poruseni
zavazku nemit po dobu od zahdjeni dodavek plynu do doby ukonéeni Smlouvy jiného dodavatele plynu a odebirat po tuto dobu plyn vyluéné od
Dodavatele, nebo poruseni zavazku neucinit po podpisu této Smlouvy bez jejiho fadného ukonéeni zadné jednani, které by umoznilo jinému
dodavateli dodavat do sjednaného OM plyn Zakaznikovi pfed fadnym ukoncenim jeho smluvniho zavazku s Dodavatelem, ma Dodavatel narok na
smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdé OM navysenou o soucin ¢astky 2 000 K¢ a poctu meésicu, které od okamziku poruseni zapocnou plynout
do okamziku ukonéeni Smlouvy. Uplatnéni smluvni pokuty nevyluéuje uplatnéni naroku Dodavatele na nahradu skody ve vysi pfevysujici smluvni

pokutu.

Datum a misto podpisu 28.2.2024, Pteni
Datum a misto podpisu 28.2.2024, Brno Za firmu Obec Pteni podepisuje:

Pavel Snajdr
1D: 018def57-df73-72f8-bab9-998c0979a6e9

@ DigiSign.org 28.2.202411:52:09

Zde podepiste
E/ podep

Za Dodavatele Aneta Malatova, na zakladé pIné moci Podpis Zakaznika
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Poskytovani (sdruzenych) sluZeb dodavky elektfiny nebo (sdruzenych)
sluzeb dodavky zemniho plynu vam, jakozto Zakaznikovi, se fidi smlouvou
o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny a/nebo plynu (dale jen ,Sdruzena
smlouva’) nebo smlouvou o dodavce elektfiny afnebo plynu (dale
jen ,Smlouva pouze o dodavee"). Sdruzena smlouva nebo Smilouva pouze
o dodavee dale také spolecné jako ,Smlouva’, se fidi témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami (dale jen ,WOP®) spoleénosti TEDOM energie s.r.o.,
IG: 03328325, se sidlem Klasterského 731/13, Komarov, 617 00 Brno (dale
jen ,Dodavatel”) a cenikem pro vami vybrany produkt ve Smlouvé (dale jen
LProduktovy cenik”) a Cenikem ostatnich sluZeb.

. Zékaznika a Dodavatele ddle oznatujeme jako Uastnik/Usastnici®.

Elekifinu a zemni plyn dale oznadujeme jako Komodita/Komodity*.
Komoditu WVam budeme dodawvat za podminek stanovenych v Produktovém
ceniku vami vybraného produktu z naéi nabidky (dale jen .Produkt").

. SMLUVNI VZTAH
. Nas navrh Smilouvy nemuzete jednostranné ménit. V pripadé, Ze nas navrh

Smlouvy jakkeli zménite, nedojde k uzavieni Smiouvy.

. Podpisem Sdruzené smlouvy souhlasite s tim, Ze uzavieme smlouvu

o zajisténi sluzby distribuéni soustavy s provozovatelem distribuéni soustavy
(déle jen ,Distributor") a Distributorovi poskytneme vase osobni a kontaktni
Udaje. Uzavfeni smlouvy s Distributorem nam umozni dodavat vam Komoditu
dle SdruZené smlouvy.

. Aktualni VOP, Produktove ceniky a Cenik ostatnich sluZeb jsou pro vas

trvale k dispozici na www.tedomenergie.cz, nebo si je miZete zdarma
vyzadat telefonem &i e-mailem uvedenym tamtéz.

. Nas smiluvni vztah s vami se Fidi zejména energetickym zakonem (dale jen

LEZ") a ob&éanskym zakonikem (dale jen ,0Z").

. DODAVKA KOMODITY
. Zavazujeme se dodavat vam Komoditu v kvalité stanovené pravnimi pfedpisy

a prevzit za vas odpovédnost za odchylku. Vasi povinnosti je zaplatit nam za
dodanou Komeoditu a souvisejici sluzby v elektroenergetice alnebo
plynarenstvi.

. Komaoditu dodavame do vadeho odbérného nebo pfedavaciho mista (dale

jen ,OM®) ve sjednaném mnoZstvi, jinak podle vadich potfeb, a v souladu
s hodnotou rezervovaného pfikonu nebo hodnotou hlavniho jistice pfed
méficim zafizenim v pfipadé elektfiny (dale jen ,Elektromér*), v piipadé
plynu s hodnotou rezervované kapacity pfed méficim zafizenim (dale jen
Plynomér") sjednanou ve smlouvé o pfipojeni s Distributorem. Dodavka
se uskuteéniuje v souladu s pravidly provozovani distribuéni soustavy
a podminkami distribuce Komaodity vydanymi Distributorem,

. Dodavka bude zahajena a muZe trvat jen pokud je OM zpisobilé k dodavee.

Zékaznik je povinen fidit se pokyny pfislusného Distributora k regulaci
odbéru Komodity a strpét jeho opravnéni k provedeni omezeni nebo
preruseni dodavek v pfipadech stavu nouze a ¢&innosti bezprostfedné
zamezujicich jeho vzniku,

.V dobé od zahdjeni dodavky Komodity podle Smlouvy a po celu dobu jeji

platnosti je Zakaznik povinen nebyt smiuvni stranou Géinného smiuvniho
vztahu s jinym dodavatelem, podie kterého by méla byt dodavana Komodita
do OM uvedeného ve Smlouvé. PoruSenim této povinnosti zanika naSe
odpovédnost za odchylku. Po podpisu této Smiouvy nesmite bez jejiho
fadného ukonéeni uginit Zadné jednani, které by umoznilo jinému dodavateli
dodavat Komoditu do vaseho OM.

. Dojde-li k pferuseni nebo omezeni dodavek Komodity ze strany nasich

dodavatell nebo nékterého z dodavatell nadich dodavatell, z divodu vyssi
moci, obchodnich restrikci nebo z jakéhokoli jiného divodu, jsme opravnéni
Vam pferusit, omezit nebo ukonéit dodavky Komodity, pfiéemz v takovém
pfipadé vam vOéi nam nevznikaji 2adné naroky z porugeni Smilouvy.

. Vyjde-li po uzavfeni Smlouvy najevo, Ze jste vl pfedchozimu dodavateli

Komaodity v prodleni s Ghradou jakékoliv platby, nejste nebo nebudete
schopen pinit sve zavazky ze Smlouvy, mate jiné neuhrazené pohledavky po
splatnosti viéi 3. osobam, jste povinnym, pfipadné jste dluZnikem nebo
povinnym v probihajicim exekuénim &i insolvenénim fizeni, a/nebo pokud
si to UZastnici sjednali, jste povinen poskytnout ndm za ddelem zajidténi
budoucich pohledavek jistotu ve vy3i trojnasobku pfedpokladané mésiéni
zalohy (dale jen Jistota™), a to nejpozdéji do péti dni od dorudeni nasi
Zadosti. Neslozite-li Jistotu véas a v plné vysi, jsme opravnéni pozastavit
dodavky Komeodity. Jsme opravnéni jednostranné slozenou Jistotu zapocist
na jakoukoliv pohledavku za vami, s jejiz uhradou jste v prodleni delSim nez
15 dni, o éemz jsme povinni vas informovat. Nedohodneme-li se jinak, jste
povinen do 15 dnl od doruéeni nasi vyzvy doplnit Jistotu na plvodni vysi.
V pfipadé, Ze Jistotu v poZadované vysi viéas nesloZite nebo ji nedopinite na
pOvadni vy3i, jednd se o podstatné porueni vasi povinnosti a my jsme
opravnéni od Smilouvy s okamZitou Géinnosti odstoupit. Jistotu, resp. jeji
nevyéerpanou ¢ast, vam vratime do 30 dnd od ukonéeni Smiouvy.

. Mate povinnost poskytnout nam jakekoliv informace, potfebné pro pinéni

Smilouvy, na nasi Zadost nam bez zbyteéného odkladu pfediozit dokumenty
prokazujici vasi schopnost pinit veskeré platebni zavazky vyplyvajici
ze Smilouvy (zejm. vypis z Centrdlni evidence exekuci a insclvenéniho
rejstiiku, ktery dokazuje, Ze viéi vam nejsou vedeny exekuce nebo nejste
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v upadku) a &init véechna jednani nutna pro uspésné provedeni zmény
dodavatele. Pokud nam tuto soucinnost nebudete fadné poskytovat, jsme
opravnéni odstoupit od Smiouvy.

. Pokud se dopustite neopravnéného odbéru Komodity, ma Distributor
povinnost pferudit nebo ukonéit dodavku. PferuSeni nebo ukonéeni
dodavky Komeodity provede pfisludny Distributor na nasi Zadost a na vase
naklady. Pfi pferuSeni nebo ukonéeni dodavky Komodity, ke kterému
doglo v souvislosti s porugenim smiuvnich povinnosti, vam nevznika pravo
na nahradu skody a/nebo uslého zisku.

. Zakaznik udéluje Dodavateli pfedem souhlas s postoupenim Smilouvy
podle § 1895 OZ.

D. PRODUKT A CENA

. Cena za dodanou Komoditu je uvedena ve Smlouvé nebo v Produktovém
ceniku vami zvoleného Produktu. Cena zahruje DPH, dané a poplatky
stanovené pravnimi predpisy. Pokud jsme spolu uzavieli Sdruzenou
smilouvu, jste povinni hradit i cenu sluzby distribuéni soustavy a dalsi
regulované platby. Pokud od nas odebirate plyn, budeme po vas
poZadovat také zaplaceni poplatku za zajisténi bezpecnostniho standardu
dodavky, ktery bude vypoéten jako sougin nasich naklad( na zajisténi
bezpetnostniho standardu dodavky pro dané obdobi na jednu prodanou
MWh a wvaseho odbéru plynu v MWh. Poplatek za zajisténi
bezpeénostniho standardu bude zahrmut do vyuctovani sdruzenych
sluzeb dodavky plynu.

. Zrusime-li vas Produkt, informaci uvefejnime nejméné tficet dnd predem
a ve stejné IhGté vas budeme informovat, na jaky Produkt budete
pfevedeni. Nami navrZzeny Produkt nemusite pfijmout, z nadi nabidky
si miZete vybrat jakykoliv jiny, jehoZz podminky splfiujete. Pfipadné
muizete vypovédét smlouvu za podminek uvedenych nize v odst. H.2.

.Pokud pfestanete v dobé trvani Smilouvy plnit podminky Produktu
uvedené v prislusném Produktovem ceniku, mame pravo odstoupit
odeSmlouvy.

. Pokud pozadujete dodavku Komodity osvobozenou od dané, jste povinni
nam doloZit, Ze jste drzitelem povoleni k nabyti Komodity osvobozené
od dané. Jinak vam budeme uétovat cenu véetné vSech dani. Zanik
& zrueni povolenl jste povinni ndm pisemné oznamit.

E. FAKTURACNI OBDOBI A PLATEBNI PODMINKY

. Fakturaéni obdobi je vymezeno pravidelnymi odetty méficich souprav
v odbémém misté.

. Faktury vystavené z na3i strany jsou splatné do 14 dnl od data vystaveni.
Pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho klidu, posouva
se splatnost faktury na nejblizsi nasledujici pracovni den. Terminem
Uhrady se rozumi datum pfipsani ¢astky na ucet pfijemce.

. Na Ohradu odebrané, ale dosud nevyfakturované Komodity se zavazujete
platit v nas prospéch zalohy dle planu zaloh, platebniho kalendafe nebo
zalohowych faktur vydanych na nasledujici zuétovaci obdobi. Zalohy
nastavujeme podle mnoZstvi odebrané Komodity a pravidelné
kontrolujeme jejich wysi. V pfipadé potfeby wvySi zaloh upravujeme
s pfihlédnutim na vyvoj cen a daldich faktord, ovliviiujicich budouci
naklady na spotfebu, nejvy3e vsak v rozsahu divodné pfedpokladané
spotfeby Komodity, Zméni-li se v pribéhu zuétovaciho obdobi mnoZstvi
odebirané Komodity, cena Komodity & charakter odbéru, jsme opravnéni
zménit vysi, pocet a splatnost zaloh.

4. Rozdil mezi zalohou a skuteénou cenou dodavky se vyrovna na zakladé
vystavené faklury s tim, Ze doplatek Zakaznik ubradi v pfedepsaném
terminu splatnosti. Pfipadné pfeplatky do &astky 100 K& pouZijerme
na thradu zaloh na dal$i obdobi, nad tuto vysi je do 30 kalendafnich dnd
automaticky vracime na ucéet Zakaznika, uréeny ve Smlouvé k tomuto
ucelu.

5.3vé platby jste povinni uhradit do data splatnosti a oznacit nasim
variabilnim symbolem.

. Dostanete-li se po ukonéeni Smlouvy do prodleni se zaplacenim jakékoli
pohledavky, jste povinni nam uhbradit poplatek ve vysi 30 % 2z dluZzné
&astky, nejméné vEak 350 K&, budete-li nam dluZit do 10.000 K& (vEetné),
budete-li nam dluzit vice, jste povinni nam uhradit poplatek ve vysi 20 %
z dluzné castky, maximalné viak 5.000,- KE. K poplatku bude pfipottena
DPH. Poplatek slouzi ke kryti ¢asti nakladd naovymahani.

.Pokud bude vase faktura vystavena v eurech, pouZijeme u poloZek
fakturovanych v &eskych korunach (zpravidla poloZky distribuce) pro
pfepotet kurz CNB stfed platny ke dni uskuteénéni zdanitelného pingni.

KOMUNIKACE A DORUCOVANI

.Pro komunikaci s nami muzZete pouzivat tyto formy komunikace:
prostfednictvim  poskytovatele postovnich  sluZzeb, osobni  predani
pisemnosti, elektronickou zpravu nebo zpravu SMS zaslanou
na kontaktni¢islo mobilniho telefonu. Kontakini adresy, telefony ae-
mailové adresy jsou uvedeny wve Smlouv& a na strankach
www tedomenergie.cz.

2. Preferovany zplisob kontaktu z nasi strany si zvolite na Smlouvé.
V prib&hu smiuvniho vztahu ho miZete kdykoliv zménit. My se budeme
snazit vasi volbu respektovat.
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3. Kontaktovat vas moZeme telefonicky, prostfednictvim SMS, & jinymi

o

w

technickymi prostfedky. Vas telefonicky poZadavek muizeme v zajmu
ochrany vasich zajml odmitnout, pokud nebudeme mit jistotu, Ze hovofime
skutecné s vami. Dilezita vyrozuméni budeme zasilat na vasi e-mailovou
adresu nebo dopisem, proto vZdy udrZujte svoje kontaktni Udaje aktualni.

. VeSkera sdéleni tykajici se Smlouvy se povaZuji za dorufend, pokud byla
odeslana na posledni znamou kontakini adresu sdélenou Zakaznikem.
Uginky dorudeni nastanou i v pfipadé, Ze druhy UZastnik odmitne zasilku
pfijmout nebo posta vrati zasilku jako nedorucitelnou. V takovych pfipadech
sjednavaji Ugastnici, Ze Uéinky doruéeni nastanou nasledujici den po dni, ve
kterém se nedoruditelna zasilka vratila odesilateli.

. Potwrzujete, ze se mizeme spolehnout na to, Ze e-maily nam adresované
z vadeho e-mailu uvedeného ve Smlouvé, jste napsali vy.

G. REKLAMACE A RESENi SPORU

N
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. Reklamace musi byt doruéena pisemné a musi obsahovat vasi identifikaci
(napr. zakaznickée Cislo, variabilni symbol faktury) a pfesny popis skuteénaosti,
které jsou pfedmétem reklamace. Reklamaci uplatnéte co nejdfive, pokud ji
neuplatnite 30 dni od obdrZeni faktury, va% narok nareklamaci faktury
zanika.

. Reklamaci prodetfime a do 15 dnu od jejiho doruéeni vas budeme informovat
o vysledku. U reklamaci souvisejicich s distribuci Komodity, napfiklad u
reklamace méfeni spotfeby, se tato doba prodluZuje o dobu vyfizovani s
Distributorem. Pfi opravnéné reklamaci provedeme vzajemné vypofadani v
platbach do 15 dnl od jejiho vyfizeni.

. Podani reklamace nemé odkladny Géinek na splatnost faktury a povinnost
hradit pfedepsané zalohy ve [hité splatnosti.

. Zakaznik v postaveni spotfebitele ma pravo na mimosoudni feSeni
spotfebitelského sporu ze Smiuv. Své navrhy miZe zakaznik uplatnit u ERU
(www.eru.cz), pfipadné u Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz), které jsou
organem pfislusnym spotfebitelské spory v ramci své poOsobnosti
rozhodovat.

. ZMENA VOP, PODMINEK PRODUKTU A CENY

. Mame pravo ménit VOP, Produktovy cenik i Cenik ostatnich sluZeb, Takovou
informaci  uvefejnime nejméné tficet dnd pfed dnem GEinnosti
na www.tedomenergie.cz.

. O zvyseni obchodni slozky ceny, ceny za sluzbu obchodu v pfipadé Produktd
se spotovou cenou, zasadnich zménach VOP, Produktového ceniku éi
Ceniku ostatnich sluzeb vas vidy informujeme smluvenym zplsobem
komunikace. V' takovém pfipadé jste opravnéni Smilouvu nejpozdé|i deset
dnl pfede dnem uginnosti zmény vypovédét s Géinnosti k poslednimu dni
prede dnem Oginnosti zmény.

3. Pravo na vypovéd Smlouvy dle pfedchoziho odstavece nevznika pii zvySeni

ceny distribuce, ktera je cenou regulovanou, nebo dani a poplatkd. Zménou
VOP, Produktového ceniku a Ceniku ostatnich sluzeb podléhajici povinnosti
Dodavatele informovat Zakaznika neni aktualizace z davodd zmény Udaju,
které jsou ¢isté informaéniho charakteru a nejsou uréeny dohodou Ugastnik(
(napf. identifikaéni Udaje, nazev Produktu) nebo z divodu zajidténi souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

. PLATNOST SMLOUVY A JEJi UKONCENI

1. Pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak, je Smlouva uzavfena na dobu
neuréitou s vypovédnl Ihitou 3 mésicd. Vypovédni Ihita za&ina béZet od
prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém je doruéena pisemna
vypovéd k nam jako Dodavateli. Zakaznici v postaveni spotfebitele, ktefi
odebiraji Produkt, jehoz cena je pfimo zavisla nebo odvozena od zmén ceny
Komodity na erganizovanych trzich s elektfinou nebo plynem, jsou opravnéni
Smlouvu vypovédét s vypovédni Ihitou 1 mésic, ktera poéina bézet od
prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém je doruéena pisemna
vypovéd k nam jako Dodavateli.

2. Pokud je Smlouva uzaviena na dobu urditou, je toto obdobl uvedeno

w

.

ve Smiouvé. Uplynutim urtité doby, na kterou je Smiouva uzavfena, Smiouva
nezanika, ale mé&ni se na Smlouvu na dobu neurditou. Nema-li kterykoli z
Ugastniky zajem na prodioufeni Smilouvy na dobu neurditou, je povinen
nejpozdéji 3 mésice pred uplynutim ujednane urité doby dorucit druhému z
Ugastnikd vypovéd Smiouvy.

.\ pfipadé, Ze Smlouvu ukonéite mimo vyse uvedené terminy, budeme muset
bohuZel uplatnit sankci, ktera je stanovena ve Smlouvé.

. Utastnici mohou od Smilouvy odstoupit i v pfipadé podstatného
¢i opakovaného poru$eni Smlouvy a v piipadé zahajeni insolvenéniho fizeni
ohledné Zakaznika, nebo pravomocného rozhodnuti o Gpadku Dodavatele.
Od Smlouvy jsme opravnéni odstoupit zejména v pfipadé, vaseho poruseni
platebnich povinnosti, které nenapravite ani po vyzvé k naprave.

5. Pokud vam zaniklo vlastnické nebo uzivaci pravo k odbérnému mistu, jste

opravnéni Smilouvu vypovédét. V' takovém pfipadé vypovédni doba é&ini

15mdnl a poéina bé&Zet prvnim dnem mésice nasledujiciho poté, co nam

bude vase vypovéd dorudena.

6. Pokud Smlouvu uzaviel Zakaznik v postaveni spoftfebitele s Dodavatelem
distanénim zpisobem nebo mimo jeho obchodni prostory, je opravnén
vypovédét smlouvu aZz do 15. dne po zahajeni dodavky Komodity.
\Wypovédni doba ¢ini 15 dnd a zadind bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruéeni vypovédi.

Envelope ID DigiSign.org: 018def49-5c0e-7273-8919-14a873958cfl

VsSeobecné
obchodni podminky

22

7.Byla-li Smlouva uzaviena mimo obwvyklé prostory dodavatele nebo
distanénim zplUsobem, muize Zakaznik v postaveni spoftfebitele od
Smiouvy odstoupit do 14 dni od jejiho uzavieni.

8. Veskeré Ukony sméfujici k ukonéeni smlouvy (odstoupeni, vypovédi)
musite uginit pisemné. Pokud si vSak vypovéd Smilouvy pfed jejim
skonenim rozmyslite, miZeme se na pokracovani Smiouvy domluvit
i telefonicky.

.V pripadé, Ze dojde k predéasnému ukonéeni smlouvy nebo dodavek
Komodity z divodu uvedeného v élanku C.5 nebo z divodu ukonéeni nasi
cinnosti jako obchodnika s komoditou, nevznikaji Vam vi&i nam naroky
na nahradu skody, at' uz z divedu wysSich cen u dalsiho dodavatele
komodity nebo z jakéhokoli jiného divodu.

. UROKY Z PRODLENI A DALSI SMLUVNI POPLATKY

. Pfi prodleni s Ghradou kterékoliv splatné pohledavky vznika Zakaznikovi
povinnost zaplatit smluvni Grok z prodleni ve vysi 0,04 % z dluzné castky,
a to za kazdy den prodleni az do zaplaceni. Toto ustanoveni se netyka
smluvnich vztahil se spotfebiteli, ktefl jsou povinni uhradit zakonny drok
z prodleni ve vysi stanovené prislusnym pravnim pfedpisem.

.V pfipadé, Ze se dostanete do prodleni s placenim, jste nam
za vystavovani upominek povinni zaplatit smluvni poplatek dle platného
Ceniku ostatnich sluzeb.

3.V situacich, kdy dojde k zahajeni pferuseni dodavky Komodity do vaseho
OM nebo k jejimu pferuseni ¢i obnoveni dodavky nebo ukonceni dodavky,
se zavazujete uhradit poplatky spojené s témito ukony ve wysi stanovené
Cenikem ostatnich sluZeb, pravnimi pfedpisy, pfipadné cenikem
prisludného Distributora,

4. Viechny poplatky, vyjma té&ch sankEnich, jsou uvedeny vietnéd DPH.

Pfzméné sazby DPH vysi poplatki pfizpisobime podle aktualni vyse

DPH.

K. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

.Vade osobni (daje zpracovavame v souladu s ustanovenimi zvlatnich
prévnich pfFedpisi, zejména v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Gdajd. Tyto (daje zpracovavame pro Gcely
uzavieni Smlouvy, poskytovani plnéni dle Smiouvy, k jejimu ukonéeni
a uplathovani prav ze Smiouvy.

. Vice informaci o zpracovani osobnich Gdaji véetné svych prav naleznete
na nasich webovych strankach www.tedomenergie.cz

. OSTATNI UJEDNANI

. Pokud jsou ve Smlouvé, VOP &i Produktovéem ceniku ujednani, ktera
upravuji rozdilné stejnou problematiku, maji ujednani ve Smiouvé
pfednost pfed ujednanimi  Produktového ceniku a  ujednani
v Produktovém ceniku pfed ujednanimi VOP.

.Ve wvécech neupravenych Smlouvou, VOP, Produktovym cenikem
& Cenikem oslatnich slufeb se postupuje dle pfisludnych pravnich
predpis(.
UkaZe-li se nebo stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy, VOP nebo
Produktového ceniku neplatnym nebo nevykonatelnym, nema takova
neplatnost nebo nevykonatelnost vliv na platnost a vykonatelnost
ostatnich ustanoveni. U¢astnici sjednavaji, Zze v takovém pfipadé nahradi
neplatné nebo nevykonatelné ustanoveni takovym platnym nebo
vykonatelnym ustanovenim, které v maximalni mife zachova zamér
neplatného nebo nevykonatelného ustanoveni. TotéZ plati | pro pfipad
eventualni smluvni mezery a zmény platnosti dotéenych pravnich
predpisi.

4.V pfipadé vice OM Zakaznika dle Smiouvy plati jednotliiva ustanoveni
Smiouvy, VOP a Produktového ceniku, pokud neni stanoveno jinak, zviast
pro kazdé OM.

. Pfi uzavirani, zméné nebo ukongovani Smilouvy & pfi dalSim pisemném
styku Ize n&3 podpis nahradit kapii. Pokud pfi t&chto dkonech povéfujete
zmocnitele, budeme od vas vyZadovat doloZeni plné mod v pisemné
podoba.

6. Tyto VOP nabyvaji iginnosti dne 1. 1. 2023,
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Zakazreckd linka: +42




TEDOM

POPLATKY ZA UPOMINKY
Vyzva k uhradé (1. upominka)

2. a dali upominka

POPLATKY ZA UKONY SPOJENE S PRERUSENIM
DODAVEK, MARNY VYJEZD TECHNIKA

Naklady spojené se zahajenim procesu preruseni
dodavky"

Poplatek za znovupfipojeni odbérného mista®

Marny vyjezd technika?

POPLATEK ZA VYSTAVENI MIMORADNE VYUCTOVACI
FAKTURY

Dle zdkona (napf. k 31. 12. nebo pii ukonéeni smlouvy)
Ostatni pfipady"

POPLATKY ZA OSTATNI SLUZBY

Poplatek za individualni (ruéni) zpracovani platby

Poplatek za sjednani splatkového kalendare

Poplatek za vraceni pfeplatku formou postovni
poukazky?

Poplatek za vystaveni opisu dokumentu

POPLATEK ZA NEUHRAZENiI POHLEDAVEK Dluzna
SPLATNYCH PO UKONCENI SMLOUVY gastka
Uétovani poplatku za neuhrazeni pohledavek £10000 K¢
splatnych po ukonéeni smlouvy se Fidi

vysi dluzné éastky véetné DPH > 10 000 K&

Cenik ostatnich sluzeb
Uéinny od 01.11.2022

Envelope ID DigiSign.org: 018def49-5c0e-7273-8919-14a873958cfl

Cena bez DPH

zdarma

290,00 Ké

Cena bez DPH

400,00 Ké

800,00 K¢

600,00 K¢

Cena bez DPH

zdarma

100,00 Ké

Cena bez DPH

50,00 Ke

200,00 Ké

40,00 - 90,00 K&

150,00 K&

Cena bez DPH
30 % z dluZné castky,
minimalné 350,00 Ké

20 % z dluZné éastky,
maximalné 5 000,00 K&

5

Cena véetné DPH

zdarma

290,00 K&

Cena véetné DPH

484,00 K¢

968,00 K&

726,00 K&

Cena véetné DPH

zdarma

121,00 Ké

Cena véetné DPH

60,50 K¢

242,00 Ké

40,00 - 90,00 K&

181,50 K&

Cena véetné DPH

30 % z dluzné castky,
minimalné 423,50 K&
20 % z dluzné éastky,
maximalné 6 050,00 K&

"' Zakaznik zaroven hradi veskeré souvisejici poplatky uctované pfislusnym provozovatelem distribuéni/pfenosovée soustavy.
2 Jgtovano, i pokud byl technikovi pouze vystaven pracovni pfikaz.

3 Jgtovano dle aktualniho sazebniku Ceské posty. Uvedené &astky jsou platné k 1. 11. 2022,

Sazba DPH je Gétovana dle Uinnych pravnich pfedpisd. Ke dni vydani tohoto Ceniku ostatnich sluZeb &ini 21 %. Sankéni poplatky a zakladni

postovni sluzby a s ni souvisejici doplfikové sluzby nepodiéhaji Gétovani DPH.

1 C, vioZka B4461 1C: 03328325, DIC: CZ03328325

Fakaznickd linka: +420 735 000 215 infe
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